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Se realizaron las siguientes actividades:

-Se atendieron 29 reportes de mantenimiento y soporte a equipos de computo, servidores e impresoras.
-Se instalaron 4 nodos de Internet

-Se realizo la actualizacion de boletines del Departamento de Comunicacion en la pagina Web del H.
Ayuntamiento por dia.

-Se dio soporte a 6 eventos del H. Ayuntamiento (Salén de Cabildo, conferencias, Departamentos, etc.)
-Se atendieron 31 peticiones de soporte técnico

-Se realiz6 la impresion de 705 documentos

-Se entregaron 10 DVDs y 14 CDs

-Se entregaron 40 credenciales del H. Ayuntamiento

-Se realizaron 16 reconocimientos

-Se realizaron 12 disefios de logotipos, invitaciones, formatos y plantillas

-Se atendieron 12 reportes en relacion a la red

Por ello consciente de esto reitero la disposicion de trabajo y de mi departamento, asi como la constancia por
lograr la eficiencia con el fin de prestar siempre un mejor servicio, para mantener en éptimo funcionamiento la
red, sistemas y los equipos de computado del H. Ayuntamiento de Matehuala, herramientas de gran
importancia para la atencion a la ciudadania a quienes debemos nuestro mayor esfuerzo por un Matehuala mas
prospero.
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